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 第 2 回傾聴ボランティア交流会を、来る 11 月 23 日（火・祝）に東京体育館・第 2 会議

室で開催いたします。昨秋の第 1 回交流会において、是非継続して開催してほしいとの要

望が多く寄せられました。当 P.L.A としましては参加された方々のご感想やご意見を参考

に、また、みなさまの日常の活動に、よりお役に立つ交流会を企画したいと思います。規

模は会場の関係で昨年程度になりますが、時間には少し余裕があります。ご要望などあり

ましたら、ファックスかメールでお知らせください。詳細は次号ニュース、ホームページ

その他でお知らせいたします。ご期待ください！！ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“”聴くことのできる人を育てる”NPO 法人研修グループ 

P. L. A ニュース 第 1７号 
パートナーシップ アンド リスニング アソシエーション 

 

 

 

① 「傾聴」についての話を通して、相手を完全に理解することはできなくても、理解し

ようとする努力の中で、お互いに理解していくことの重要性を学びました。 

② 「傾聴」は、ただ相手の話に耳を傾けるだけでなく、ありのままの姿の相手をしっか

りと受け止めようとすることこそ「傾聴」であるということに感銘をうけました。 

③ ロールプレイの体験学習では、自分が話す側を経験した時に、相手がしっかりと自分

を受け入れてくれると、とてもスッキリするし、安心感を得られるということを実感

しました。 

④ 研修を経て高齢者施設に参りました。認知症状を抱えた方々と出会いました。最初は

なかなか会話も出来ず戸惑いました。しかし話していく中で、相手が何度も同じこと

をなぜ繰り返しているのか、何にこだわっているのかを一緒に考えようする自分がい

ました。相手の話を受け入れることで、相手を知ることが出来ました。私にとって貴

重な体験でした。  

（株）三菱東京 UFJ 銀行では、新任者の土台強化研修の一貫として社会福祉施設など

でボランティア体験を行っています。NPO 法人 P.L.A は、その事前研修として 2010

年 5 月 7 日に「傾聴姿勢のあり方など」の講座を担当しました。以下は参加した新任者

の方々の率直な感想を抜粋したものです。 

 



 主催者  日時・曜日・タイトル 

1 荒川区社会福祉協議会 7/9(金)～毎週金曜日､全 4回:傾聴-心を聴くために- 

2 新宿区福祉部高齢者ｻｰﾋﾞｽ課 7/21(水):人の話しを聴くスキルを学ぶ 

3 昭島市 8/14(土):聴き上手からはじめよう-傾聴とは何か- 

４ 町田市社会福祉協議会 8/14(土):ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動における傾聴の姿勢 

５ 町田市養護老人ﾎｰﾑ「芙蓉会」 8/31(火):コミュニケーションは傾聴から 

６ 中央区社会福祉協議会 9/1(水)～毎週水曜日､全 5回):傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ養成講座 

７ 小金井市社会福祉協議会 9/2(木)＆2011,3/7(月):傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ養成講座 

８ 稲城市社会福祉協議会 9/7(木)～毎週木曜日､全 5回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱの養成 

９ グリーンハイム荒川 9/8(水):施設職員研修；気配り(こころくばり)を通し

てコミュニケーション力を高める 

10 豊島区社会福祉協議会 9/22(水):傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ講座 

11 昭島市介護福祉課 10/2(土)～毎週土曜日､全 5回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ講座 

12 厚木市市社会福祉協議会 10/13(火)～毎週火曜日､全 5回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ講座 

13 江東区社会福祉協議会 11/2(火)～毎週火曜日､全 3回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ養成講座 

14 町田市社会福祉協議会 11/4(木)～毎週木曜日､全 6回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ養成講座 

 15 中央区社会福祉協議会 11/5(金)～毎週金曜日､全 4回:スキルアップ講座 

16  北九州市社会福祉協議会 11/11(木)＆11/12(金):傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ養成講座 

17  瑞穂町社会福祉協議会 11/16(火)～毎週火曜日､全 5回:傾聴ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ講座 

18 中野区社会福祉協議会 12/10(金):コミュニケーション講座 

≪フォローアップ研修≫  

●厚木市傾聴ボランティア･グループ（以下 VG）｢ハートの会｣(7/27)●昭島市傾聴 VG｢さざ

なみ｣(8/21)●瑞穂町傾聴 VG｢みずほダンボ｣(9/15)●北九州市社会福祉協議会(11/13) 

 

 

 主催    NPO 法人 P.L.A：ﾊﾟｰﾄﾅｰｼｯﾌﾟ ｱﾝﾄﾞ ﾘｽﾆﾝｸﾞ ｱｿｼｴｰｼｮﾝ 

 会場    東京体育館サブアリーナ会議室：JR 中央･総武線 千駄ヶ谷駅前 

 日時    2010 年 8/26(第 4 会議室)、9/2､ 9/9、9/30、(第 2 会議室)、 

         10/7(第 3 会議室) 毎回木曜日、全 5 回 13:30~16:00   

※但し 10/7 は活動情報提供のため 16:30 迄  

 対象    全 5 回に出席できる方。  ※修了証を交付します。 

 内容    毎回、傾聴理論の講義と実習(体験学習） 

 定員    先着３０名  

 参加費   12,000 円（全 5 回分）      「活動のしおり」を進呈します！ 

    

募集！ 


